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Wir prägen Tourismus und Outdoor. Seit 30 Jahren.




Als führende Tourismusfachschule der Schweiz eröffnet die IST mit vielfältigen Lehrgängen spannende berufliche Perspektiven in den Bereichen Tourismus und Outdoor. An den zwei Standorten in Zürich und Lausanne garantieren bestens qualifizierte Lehrpersonen mit langjähriger Branchenerfahrung in Zusammenarbeit mit externen Expertinnen und Experten einen hochstehenden, praxisorientierten Unterricht in einem innovativen Umfeld. So bilden wir fachlich und menschlich überzeugende Touristiker:innen aus, die die Zukunft von Tourismus und Outdoor mitprägen – in der Schweiz und in der Welt.




Über die IST AG, Höhere Fachschule für Tourismus & Outdoor




Als erste Höhere Fachschule in der deutschen Schweiz wurde die IST AG 1993 gegründet. Sie hiess damals Internationale Schule für Touristik (IST). Im Jahr 2008 wurde mit dem Standort in Lausanne eine zweite Schule eröffnet und die IST entwickelte sich bis heute zur führenden Tourismusfachschule in der Schweiz.








Unser Team




Ihre Dozenten






















Unsere Mission








Wir vermitteln ambitionierten Menschen aktuelles Know-how und fundierte Expertise für erfolgreiche Karrieren im Tourismus- und Outdoor-Markt.





















Unsere Unternehmenskultur







Als ausgewiesene Fachspezialist:innen und gut vernetzte Tourismusprofis kultivieren unsere Dozierenden den lebendigen Austausch und schaffen ein inspirierendes, praxisnahes Lernumfeld für ambitionierte Menschen, die im Tourismus- und Outdoor-Markt Zeichen setzen wollen.




Gemeinsam mit externen Expert:innen begleiten, unterstützen und fördern wir unsere Student:innen auf ihrem persönlichen Bildungsweg und helfen ihnen, ihre Ziele im Tourismus- und Outdoor-Sektor klar zu sehen, fokussiert zu verfolgen und erfolgreich zu verwirklichen.















Unser Qualitätsmanagement










Qualitätssicherung und -entwicklung sind für uns ein permanentes Anliegen. Um aktuelle Qualitätsanforderungen zu erfüllen, entsprechen wir national und international anerkannten Standards (ISO 9001:2015, ISO 21001:2018 sowie mit eduQua:2012).

















Ihre Ansprechpartner





Teamausgabe (Inhalte werden hier platziert, keine Aktion notwendig)
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                                        Xoana Janner

                                                                                            
                                                        
                                                            Gesamtschulleiterin Zürich & Lausanne                                                        
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                                        Paloma Amorena

                                                                                            
                                                        
                                                            Leiterin Studienmanagement Zürich                                                        
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                                        Anaële Fleurdelys

                                                                                            
                                                        
                                                            Responsable administrative                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             anaele.fleurdelys@ist-edu.ch
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                                        Naouel Oussaifi

                                                                                            
                                                        
                                                            Bildungsberaterin & Marketing Assistant Zürich                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             naouel.oussaifi@ist-edu.ch
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                                        Thalia Lamas

                                                                                            
                                                        
                                                            Studienberaterin & Studienkoordination                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             thalia.lamas@ist-edu.ch
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                                        Ramona Leutert

                                                                                            
                                                        
                                                            Studienkoordinatorin ÜK                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             ramona.leutert@ist-edu.ch
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                                        Claudia Elsener

                                                                                            
                                                        
                                                            Studienkoordinatorin ÜK                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             claudia.elsener@ist-edu.ch
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                                        Stéphanie Chezeaux-Stucki

                                                                                            
                                                        
                                                            Co-Responsable CI/CB                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             stephanie.chezeaux-stucki@ist-edu.ch
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                                        Garance Herzog

                                                                                            
                                                        
                                                            Responsable administrative                                                        
                                                    

                                                                                        
                                                
                                                                                                             garance.herzog@ist-edu.ch
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                            Andrea Thum

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Travel Design Operat & Sales Administration                                            
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                            Anouk Bütikofer

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Gestion de Projet & Coaching pour le Travail de Diplôme                                            
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                            Anton Schumacher

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                 Informatik                                            
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                            Brita Steiner

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                 Allemand                                            
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                                                Englisch für Touristiker & Englisch BEC                                            
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                            Caterina Berlini

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Droit & Droit du tourisme                                            
                                        

                                                                

                                            
  

                    

                
            
                     
                                                      
                            
                                

[image: IST AG - Christelle Martinal]






[image: IST AG - Christelle Martinal]



                            
                            Christelle Martinal

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                International Travel Industry                                            
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                                                Sales Skills                                            
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                            Christine A. Jossen

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Deutsch für Touristiker & Rhetorik                                             
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                            Christophe Annaheim

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Ressources Humaines                                            
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                            Coralie Dupont

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Espagnol                                            
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                            Cyrill Zimmermann

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Destination Knowledge Advanced & Travel Design                                            
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                            Dominic Stöcklin

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Online-Marketing                                            
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                            Daniel Predota

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Medienkunde                                            
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                            Erich Bapst

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Connaissances de base du Tourisme, Incoming & Destination Management                                            
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                                                Marketing du tourisme & E-marketing                                            
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                            Gaudenz Thoma

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Destinationskunde Incoming & Destinationsmanagement / Tourism & Environment / Mobility in Tourism                                            
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                            Geertje Achterberg

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Human Resources Management                                            
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                            Isabelle Vogt

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Französisch - Diplôme de français professionnel Tourisme-Hôtellerie-Restauration                                             
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                            Iwan Funk

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Businessplan/Entrepreneurship                                            
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                            Jean-François Caenen

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Vente                                            
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                            Karin Breitenstein

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Hospitality Management                                            
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                            Kris Paasila

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                ICT Management & Digitalisierung                                            
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                            Laurent Joye

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Outgoing                                             
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                            Lisa Fickel

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Wissenschaftliches Arbeiten                                            
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                            Lukas Meier

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Service Provider, Travel Design & Destinations Knowledge Advanced                                            
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                            Marc Börlin

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Finanz- & Rechnungswesen, Project/Event Management, Businessplanning & Entrepreneurship                                            
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                            Manuel Schärer

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Project/Event Management                                            
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                            Martin Elmiger

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Project/Event Management                                            
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                            Maurus Lauber

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Tourismus Marketing                                            
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                            Michael Fuchs

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Wirtschaft & Management und Tourismusstatistik                                            
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                            Michael Tshiyoyo

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Gestion financière                                             
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                            Michel Paccaud

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Politique des transports                                            
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                            Monic Praz

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Anglais & Allemand                                            
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                            Natalie Schönbächler

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Online-Marketing                                            
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                            Nicole Diermeier

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Projekt/Event Management                                            
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                            Oliver Tamàs

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Online-Marketing, Digital Marketing & E-Commerce                                            
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                            Paloma Amorena

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Spanisch für Touristiker                                            
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                            Patric Ganz

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Geography,  Tourismusgeografie                                            
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                            Peter Limacher

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Service Provider (+Advanced), Destination Knowledge Advanced & Global Distribution System                                            
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                            Philippe Gaemperle

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Gestion d'entreprise                                            
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                                                Economie politique                                            
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                            Sabine Biedermann

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Medienkunde                                            
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                            Sandra Siegrist

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Sales Skills, Intercultural Competence, Personalmanagement, Gästebetreuung & Berufswahl Coaching                                            
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                            Sébastien Lassueur

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Politique du Tourisme                                             
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                            Sébastien Massot

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Informatique & Statistiques du Tourisme                                            
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                            Stefan Gutknecht

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Flugverkehr Praxis & Management                                            
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                                                Medienkunde                                            
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                                                Destination Knowledge Advanced & Special Interest Groups                                            
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                            Tine Boeddrich

    
                                                        
                                                                            
                                            
                                                Personalmanagement                                            
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                                                Destinationskunde Incoming                                             
                                        

                                                                

                                            
  

                    

                
            
                     
                                                      
                            
                                

[image: IST AG - Thomas Winkler]






[image: IST AG - Thomas Winkler]
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Zürich
Josefstrasse 59
CH-8005 Zürich
+41 58 680 23 50
zurich@ist-edu.ch







Lausanne
Avenue Benjamin-Constant 1
CH-1003 Lausanne
+41 58 680 23 60
lausanne@ist-edu.ch 
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                                Lass dich beraten                            
                        

                    

					
                    
						Vereinbaren Sie Ihren kostenlosen Beratungstermin.

							
								Bitte wähle den gewünschten Standort für den Beratungstermin.							
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IST Zürich - Naouel Oussaifi
IST Lausanne - Thomas Geny
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								Laissez-vous conseiller							
						

					

					
					 
						Prenez rendez-vous pour une consultation gratuite.

							
								Veuillez sélectionner le lieu souhaité pour le rendez-vous de consultation.							
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IST Zürich - Naouel Oussaifi
IST Lausanne - Thomas Geny


                    		

							

					
							
							
								

						
								
									
									

								
	  
								
									
									

								
	  
					
									
									
                

                        Titre(erforderlich)
			
					
					Madame
			

			
					
					Monsieur
			

			
					
					Neutre
			



Nom(erforderlich)
                            
                            
                                                    
                                                    Prénom
                                                
                            
                            
                                                    
                                                    Nom de famille
                                                
                            
                        

E-Mail(erforderlich)
                            
                        

Téléphone(erforderlich)

Cours(erforderlich)Gestionnaire en tourisme dipl. ES



Remarques:

Einwiligung(erforderlich) Je confirme avoir lu la Politique de confidentialité d'IST AG.(erforderlich)
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Dieses Feld dient zur Validierung und sollte nicht verändert werden.
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							Wie kann ich Ihnen helfen?
					
	











































 


		 







