
Dipl. Tourismusfachfrau HF

Dipl. Tourismusfachmann HF

Die Tourismus  

Management- 

Ausbildung



Warum das Studium  
an der IST?
Mit der IST starten Karrieren im Tourismus – seit über 25 Jahren  

in Zürich und seit über 10 Jahren in Lausanne!

Führende Tourismusfachschule
Grösste Bildungsinstitution der Schweiz mit ausschliesslichem Fokus auf Tourismus 

Top Standort
Zentralste Lage, wenige Gehminuten vom Bahnhof 

Persönliche Betreuung
Studien- und Lau�ahnberatung 

Barrierefreier Studienzugang
Studium möglich ohne gymnasiale Matura oder Berufsmatura 

Abschluss mit Aussicht
Abschluss auf Bachelor-Niveau – NQR-BB Stufe 6 

Flexibilität und Vielfalt
Studienstart in Zürich 2 x jährlich, 4 Studienvarianten, grosse Auswahl an Wahlfächern



Dipl. Tourismusfachfrau/-fachmann HF
inkl. Diplomzusatz zur internationalen Anerkennung:  

Auf gleicher Höhe wie ein Bachelor-Abschluss!

Studium

Das Studium an der Höheren Fachschule für Tourismus ist vielseitig 

und bereitet Sie bestens für anspruchsvolle Fach- und Führungsauf-

gaben auf unterer und mittlerer Kaderebene in der Tourismus- und 

Freizeitbranche vor. Während dem Studium beschäftigen Sie sich in-

tensiv mit dem Tourismus, dessen Besonderheiten sowie aktuellen 

und künftigen Herausforderungen.

Zugleich werden Sie in der persönlichen Entwicklung gefördert und 

begleitet. Die Lerninhalte werden konsequent mit Praxisbezug ver-

mittelt und zwischen den Fächern vernetzt.

Praxisorientierung

Die kaufmännisch touristische Arbeitserfahrung stellt einen wichti-

gen und integralen Bestandteil des Studiums dar. Im 2. Studienjahr des 

Vollzeit-Studiengangs absolvieren die Studierenden ein Praktikum in 

einem touristischen Unternehmen im Inland oder Ausland. Das Prak-

tikumsjahr bietet Gelegenheit, das im ersten Studienjahr erarbeite-

te Basiswissen anzuwenden und praktisch zu vertiefen. Wer bereits 

über kaufmännisch touristische Berufserfahrung verfügt, kann den 

Studiengang Vollzeit Kompakt in lediglich zwei Jahren absolvieren. 

Ebenso bieten wir Ihnen die Möglichkeit, das Studium berufsbegleitend 

in zwei oder drei Jahren zu absolvieren und Ihre praktische Arbeitser-

fahrung berufsbegleitend zu erlangen. Bei der Auswahl an Praktikums-

plätzen steht Ihnen die IST beratend und unterstützend zur Seite.

Highlights

Weitere Diplome

Mit dem Absolvieren Ihres Studiums erlangen Sie zeitgleich 

den schweizweit anerkannten Abschluss als dipl. Wirtschafts-

fachfrau/-fachmann VSK (HWD). Steigern Sie Ihre Arbeits-

marktfähigkeit mit dem «Diplom Grundkurs Reisebranche», 

welches vom Schweizer Reise-Verband SRV als Fachausbil-

dung empfohlen wird. Pro�tieren Sie zudem von speziellen 

Vorbereitungskursen zu internationalen Sprachdiplomen in 

Englisch und Französisch.

Wahlfächer

Alle Studierenden haben die Möglichkeit, zusätzlich kostenlos 

zu den P�ichtfächern das Studium in jedem Semester mit Wahl-

fächern anzureichern. Damit wollen wir Ihnen ermöglichen, Ihr 

Studium gemäss Ihren Interessen in bestimmte Richtungen zu 

vertiefen und Ihre Arbeitsmarktfähigkeit zu erhöhen. Dazu ge-

hören z.B. Intercultural Competence, Human Resources Manage-

ment, Destination Knowledge Incoming/Outgoing oder Airline & 

Airport Management.

Studytrip, Projektwoche, Seminare

Wissen, Können, Anwendung. Dank unserem transferorien-

tierten Lernmodell wenden Sie Erlerntes aus verschiedenen 

Fachrichtungen gekonnt an. Immer wieder bearbeiten Sie in 

Projektteams aktuelle Herausforderungen, erarbeiten inno-

vative und realisierbare Konzepte und Handlungsempfehlun-

gen. Erlerntes wird u.a. während Studienreisen im Ausland, in 

Projektwochen und speziell dafür vorgesehenen Seminaren 

vertieft. 

Social Media & Online Marketing

Begleitend zum klassischen Marketingunterricht erlangen Sie 

während vier Semestern im Arbeitsmarkt gefragte Kompeten-

zen in den Bereichen Social Media & Content Marketing sowie 

im Online Marketing. Sie lernen mit dem eigenen Smart Phone 

hochwertige Filme zu drehen, zu schneiden und zu vertonen 

sowie Content Marketingstrategien zu erarbeiten. Gleichzeitig 

lernen Sie Online-Marketinginstrumente aufeinander abzu-

stimmen und einzusetzen.

Fremdsprachen

Tourismusfachleute müssen über gute Fremdsprachen Kennt-

nisse verfügen. Wir fördern Ihre Kenntnisse in Englisch, Fran-

zösisch und Spanisch, insbesondere mit Fokus auf touristische 

Situationen und den Geschäftsbereich. Gleichzeitig bieten wir 

Ihnen in jeder Studienvariante die Möglichkeit an, kostenlose 

Wahlfächer für die international anerkannten Sprachdiplome 

zu besuchen (Englisch BEC Higher/Vantage, Französisch DALF 

C1/DELF B2).

Pers. Coaching mit DiSG®–Pro�le

Während des Studiums werden Sie nicht nur in Fach- und Me-

thodenkompetenz, sondern auch in der Selbst- und Sozialkom-

petenz entwickelt. Anhand eines persönlich auf Sie erstellten 

DiSG®-Pro�ls re�ektieren Sie Ihre eigene Persönlichkeit, den 

Umgang mit sich und mit anderen Menschen. Im persönlichen 

Coaching-Gespräch lernen Sie Ihr Verhalten besser zu verste-

hen, die Kommunikation zu optimieren und die Zusammen-

arbeit mit anderen zu verbessern.



5. & 6. Semester

Führungs- und Management-Fächer

Vernetzung: Projektwoche, Businessplan, Diplomarbeit

Fächer: Lektionen

Tourismus 112 

Wirtschaft & Management 244 

Marketing & Kommunikation 96 

Projekte  40

Diplomarbeit 20 

div. Wahlfächer 244 

Variante 1:  
Vollzeit

 6 Semester (2 Jahre Studium, 1 Jahr Praktikum)

 Keine touristische Berufserfahrung nötig

 Studienstart: Januar und August

 Montag – Freitag: 08.45 – 16.15 Uhr

Variante 2:  
Vollzeit Kompakt

4 Semester (2 Jahre Studium)

Touristische Berufserfahrung nötig

Studienstart: Januar und August

Montag – Freitag: 08.45 – 16.15 Uhr

Studienvarianten Vollzeit

3. & 4. Semester

Bezahltes Praktikum, In- oder Ausland

Praktikum in touristischem Unternehmen:

� In- oder Ausland

� Lohn ca. CHF 1’800 – 2’500/Monat

� IST unterstützt bei Stellensuche

�  Praktikum als «Türö�ner» für Festanstellung

1. & 2. Semester

Praxisbezogene Basisausbildung

Vernetzung: pers. Coaching & Studytrip Ausland

Fächer: Lektionen

Tourismus 196

Wirtschaft & Management 164

Marketing & Kommunikation 197

Fremdsprachen E/F/SP 168

Projekte  32

div. Wahlfächer 260

1. & 2. Semester

Praxisbezogene Basisausbildung

Vernetzung: pers. Coaching & Studytrip Ausland

Fächer: Lektionen

Tourismus 196

Wirtschaft & Management 164

Marketing & Kommunikation 197

Fremdsprachen E/F/SP 168

Projekte  32

div. Wahlfächer 260

Die IST Zürich bereitet Sie optimal auf eine Tätigkeit und Karriere in der Tourismusbranche vor.  

Als einzige Höhere Fachschule für Tourismus in der Schweiz bietet die IST Zürich den Lehrgang in vier Studienvarianten an.

3. & 4. Semester

Führungs- und Management-Fächer

Vernetzung: Projektwoche, Businessplan, Diplomarbeit

Fächer: Lektionen

Tourismus 112 

Wirtschaft & Management 244 

Marketing & Kommunikation 96 

Projekte 40

Diplomarbeit 20 

div. Wahlfächer 244 



5. & 6. Semester

Führungs- und Management-Fächer 

Vernetzung: Businessplan, Diplomarbeit

Fächer: Lektionen

Tourismus 20

Wirtschaft & Management 64

Marketing & Kommunikation  76

Fremdsprachen F/SP 84

Diplomarbeit 20

div. Wahlfächer 272

3. & 4. Semester

Führungs- und Management-Fächer

Vernetzung: Projektwoche, Businessplan, Diplomarbeit

Fächer: Lektionen

Tourismus 112

Wirtschaft & Management 268

Marketing & Kommunikation 96

Fremdsprache F/SP  84

Projekte 40

Diplomarbeit  20

div. Wahlfächer 288

Variante 3:  
Berufsbegleitend

6 Semester (3 Jahre Studium inkl. Praxistätigkeit)

Mit oder ohne touristischer Berufserfahrung

Studienstart: Januar und August

Dienstagabend, 18.10 – 21.20 Uhr und 1 Tag pro Woche,  

08.45 – 16.15 Uhr sowie Blockwochen

Variante 4:  
Berufsbegleitend Kompakt

 4 Semester (2 Jahre Studium)

Touristische Berufserfahrung nötig

Studienstart: Januar und August

Dienstagnachmittag/-abend, 13.00-21.20 Uhr und 1 Tag  

pro Woche, 08.45-16.15 Uhr sowie Blockwochen

3. & 4. Semester

Führungs- und Management-Fächer 

Vernetzung: Projektwoche

Fächer: Lektionen

Tourismus 92

Wirtschaft & Management 204

Marketing & Kommunikation 52

Fremdsprache E 84

Projekte  40

div. Wahlfächer 224

1. & 2. Semester

Praxisbezogene Basisausbildung

Vernetzung: pers. Coaching & Studytrip Ausland

Fächer: Lektionen

Tourismus 196

Wirtschaft & Management 140

Marketing & Kommunikation 197

Fremdsprache E 84

Projekte  32

div. Wahlfächer 212

1. & 2. Semester

Praxisbezogene Basisausbildung

Vernetzung: pers. Coaching & Studytrip Ausland

Fächer: Lektionen

Tourismus 196

Wirtschaft & Management 140

Marketing & Kommunikation 165

Projekte  32

div. Wahlfächer 212

Studienvarianten Berufsbegleitend

Job und Studium lassen sich an der IST ideal miteinander vereinen. Sie entscheiden dabei,  

ob Sie den Studiengang in sechs oder lediglich in 4 Semestern absolvieren möchten. 



Leistungen

Im Schulgeld inbegri�en:

� Lehrveranstaltungen für P�icht- und Wahlfächer (auch für Zusatzabschlüsse)

� Einstufungstests, Prüfungsgebühren, Diplomarbeitsbetreuung

� Diplomgebühren inkl. «Diploma Supplement»

� Studytrip Ausland, Exkursionen, Projektwoche, Seminare

� Betreuung durch Praktikumscoach

� Studentenausweis

� Kopierpauschale s/w

� Administration & Abrechnung der kantonalen Finanzierungspauschale

Mögliche Zusatzabschlüsse während des Studiums

Zusatzabschluss  Unterricht Kosten* 

� Dipl. Wirtschaftsfachfrau/-fachmann VSK (HWD) inbegri�en CHF 400

� Englisch Cambridge BEC Higher/Vantage inbegri�en CHF 300 – 400

� Französisch Dalf C1 / Delf B2 inbegri�en CHF 350 – 410

� Diplom Grundkurs Reisebranche inbegri�en CHF 400

* Prüfungs- / Diplomgebühren, zuzügl. Fachliteratur

Zulassung

Der Studiengang richtet sich an Personen, die in touristischen oder tourismusverwandten 

Betrieben arbeiten oder den Einstieg in die Tourismus- und Freizeitbranche anstreben.  

Prüfungsfreie Aufnahme:

� Gymnasiale Matura

� Berufsmatura

� Fachmittelschule

� Handelsmittelschule

� Fähigkeitszeugnis (EFZ)

� Oder eine gleichwertige Quali�kation

Zusätzliche Voraussetzungen

�  Studiengang Vollzeit Kompakt:  

mind. 40 Wochen Arbeitserfahrung (kaufmännisch administrativ)  

in der Tourismus- oder Freizeitbranche 

�  Studiengang Berufsbegleitend & Berufsbegleitend Kompakt:  

Praktische Tätigkeit (mind. 50 %), idealerweise in der Tourismus- oder Freizeit- 

branche. Wer beim Abschluss des Studiums die touristische Arbeitserfahrung nicht 

nachweisen kann, erhält das Diplom erst nach Erfüllung.

Abschluss

Mit der Diplomverleihung zur dipl. Tourismusfachfrau/-fachmann HF wird gleichzeitig ein 

«Diploma Supplement» (Diplomzusatz) ausgehändigt, welches für Transparenz und Ver-

gleichbarkeit des schweizerischen Abschlusses mit Abschlüssen anderer Länder sorgt. 

Sämtliche vom Berufsbildungsgesetzt als formale Bildung beschriebene Abschlüsse  

werden dazu im nationalen Quali�kationsrahmen Berufsbildung (NQR-BB) eingestuft.  

Der NQR-BB besteht aus acht Niveaus. Der Diplomabschluss «dipl. Tourismusfachfrau/ 

-fachmann HF» wird im NQR-BB auf Niveau 6 eingestuft – auf gleicher Höhe wie ein  

internationaler Bachelor-Abschluss.

Organisatorisches

1. Semester  CHF 5’650

drei Studiensemester  CHF 12’150

(3 x CHF 4’050) 

Anmeldegebühr  CHF 500

Total Schulgeld CHF 18’300

1. Semester  CHF 4’700

2. – 6. Semester  CHF 11’150

(5 x CHF 2’300) 

Anmeldegebühr  CHF 500

Total Schulgeld CHF 16’700

1. Semester  CHF 5’100

2. – 4. Semester  CHF 11’100

(3 x CHF 3’700) 

Anmeldegebühr  CHF 500

Total Schulgeld CHF 16’700

Die Höhere Fachschule für Tourismus bietet eine bestens verankerte, solide Ausbildung. Sie sichert den Zugang zu diversen 

Weiterbildungen: Nachdiplomstudium (NDS), Bachelor (verkürztes Studium) oder Master of Advanced Studies (MAS).

Kosten*

Die Studiengebühren werden semester- 

weise in Rechnung gestellt und sind im  

Voraus zu bezahlen. Ratenzahlungen  

auf Anfrage möglich.

Extra

�  Fachliteratur / Skripten, persönliches 

DiSG®-Pro�l (im Wert von CHF 150)  

Total ca. CHF 1’590

�  Sie benötigen ein eigenes, leistungs- 

fähiges Notebook (Spezi�kationen  

auf Anfrage)

* In diesen Gebühren sind die kantonalen Finanzierungsbeiträge  

sowie eine Administrationsgebühr von CHF 250 / Semester 

enthalten. Beachten Sie weitere Infos auf unserer Webseite.

Variante 1 & 2:  

Vollzeit & Vollzeit Kompakt

Variante 3:  

Berufsbegleitend

Variante 4:  

Berufsbegleitend Kompakt



Unsere Stärken,  
Ihre Vorteile.
Profitieren Sie von zahlreichen Neuerungen und  

gestalten Sie Ihr Studium nach Ihren Wünschen.

1 Studium – mehrere Abschlüsse
Zeitgleicher Abschluss dipl. Wirtschaftsfachfrau/-fachmann VSK (HWD)  

sowie o�zielle Sprachdiplome in Englisch und Französisch 

Abschluss in 2 Jahren möglich
Erlangen Sie das Diplom in nur 4 Semestern,  

im Vollzeit oder berufsbegleitenden Studiengang Kompakt

NEU
Attraktiverer 

Studiengang



Willkommen an der IST,  
Höhere Fachschule für Tourismus

Unser Standort in Zürich

IST AG, Höhere Fachschule für Tourismus

Josefstrasse 59, CH-8005 Zürich

Telefon: +41 (0)44 440 30 90

E-Mail: zurich@ist-edu.ch 

www.ist-edu.ch

Anreise ö�entliche Verkehrsmittel

Die IST Zürich liegt nur sechs Gehminuten 

vom Hauptbahnhof Zürich entfernt,  

der grössten Drehscheibe im ö�entlichen 

Verkehr.

Anreise mit dem Privatfahrzeug

Direkt an der Josefstrasse gibt es gute  

Verfügbarkeit von Parkplätzen in der  

blauen Zone (zeitlich begrenzt). Gerne  

weisen wir auf verschiedene Parkhäuser  

in näherer Umgebung des Hauptbahnhofs 

und des Limmatplatzes hin.

Die IST, Höhere Fachschule für Tourismus,  

ist an beiden Standorten nach ISO29990 und 

ISO9001 sowie mit dem Qualitätsgütesiegel 

Q3 des Schweizer Tourismus zerti�ziert.


