
 
Manta Reisen ist der Spezialist der DER Touristik Suisse AG für Traumreisen in den Indischen 
Ozean sowie für weltweite Tauchferien. DER Touristik Suisse ist mit den Qualitätsmarken Kuoni, 
Helvetic Tours, zehn Spezialisten und über 70 Reisebüros ein führendes Schweizer 
Reiseunternehmen. Zusammen mit starken Partnern in ganz Europa bildet sie die DER Touristik 
Gruppe. Ob Herzensprojekt, ambitionierte Ziele oder Reisehunger – uns ist es wichtig, auf die 
verschiedenen Bedürfnisse unserer Mitarbeitenden einzugehen und sie zu fördern. Wir sind stolz, 
vom Bewertungsportal kununu unter allen grossen Arbeitgebern mit mehr als 250 Mitarbeitenden 
zum besten Arbeitgeber in Zürich 2022 in der Kategorie Tourismus gekürt worden zu sein. Über 
alle Branchen belegen wir den Platz 6. 
 
Wir suchen nach Vereinbarung eine/n motivierte/n  
  

Backoffice Expert:in Manta Reisen Zürich (40 - 60%) 

  

Davon profitierst du:  
• dynamisches und aufgestelltes Team 

• gestalten gemeinsam die Zukunft des Reisens 

• Reisevergünstigungen und überdurchschnittliche Sozialleistungen. Mehr dazu hier 
• Flexible Arbeitsmodelle (Teilzeit, Jobsharing, etc.) 

• Unterstützung bei Aus- und Weiterbildungen 

  

Das erwartet dich: 

• Zuständigkeit für die Ausfertigung und den termingerechten Versand hochwertiger 
Reisedokumente für unsere anspruchsvolle Kundschaft 

• Erstellung von individuellen Reiseprogrammen in Deutsch und Französisch 
• Mithilfe bei der Erfassung und Pflege unserer Datenanlage 
• Kontrolle der Zahlungseingänge 
• Erstellung von Textbausteinen und weitere administrative Arbeiten 

  
Das bringst du mit: 

• kaufmännische Grundbildung oder absolvierst gerade eine höhere Fachschule oder 
Fachhochschule im Bereich Tourismus 

• idealerweise erste Berufserfahrung im Tourismus (Reisebüro/Touroperating) 
• kundenorientierte und flexible Persönlichkeit, die sich mit viel Engagement und 

Lösungsorientierung in den Dienst unserer Kunden stellt 
• Stilsicherheit und Ausdrucksstärke in deutscher Sprache und fundierte Sprachkenntnisse in 

Französisch und Englisch 
• behältst in hektischen Zeiten den Überblick und zeichnest dich aus durch eine qualitative 

und effiziente Arbeitsweise. 
  
Bei Fragen steht dir gerne Lena Kroll-Pintelon, Head of Sales, unter +41 (44) 277 49 96 zur 
Verfügung 

  

Deine Bewerbung in 3 Schritten: 

1. Geh auf jobs.dertouristik.ch und klick auf «Jetzt bewerben». 
2. Lade deine Dokumente (CV, Zeugnisse und Diplome) hoch und beantworte die Fragen. 
3. Schicke alles ab – wir melden uns schnellstmöglich bei dir. 

  

Es werden ausschliesslich Bewerbungen über unser Recruiting Tool (keine Stellenvermittlungen) 
berücksichtigt.  
 
Wir freuen uns, dich kennenzulernen! 

https://www.manta.ch/service/team
https://jobs.dertouristik.ch/content/Ihr-Vorteil/?locale=de_DE
https://jobs.dertouristik.ch/job/Z%C3%BCrich-Backoffice-Expertin-Manta-Reisen-Z%C3%BCrich-%2840-60/785671502/

