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Front Office Mitarbeiter 50-60% im Stundenlohn (m/w/d)  
Zürich, Boutique Hotel Platzhirsch*** 
 

Wer wir sind 
Das im Herzen der Altstadt, direkt am Hirschenplatz gelegene Boutique Hotel Platzhirsch besteht seit 2010. Im 
denkmalgeschützten Zürcher Stadthaus besticht jedes der modern eingerichteten Zimmer mit einzigartigem Charme. Unser 
Team ist klein und international. Mit hoher Motivation und viel Individualität geben wir dem Platzhirsch sein eigenes 
Gesicht. Bist du unser neues Teammitglied, welches uns als Front Office Mitarbeiter/in ab Datum nach Vereinbarung 
unterstützt? 
 
Dein Aufgabenbereich  

• Frühdienst inklusive Frühstücksservice / Spätdienst Rezeption 

• Herzlicher Empfang unserer internationalen Gäste, Check-in und Check-out  

• Bewirtschaften der Gästebuchhaltung via PROTEL  

• Verarbeitung von Reservationen und diversen administrativen Arbeiten  

• Mitarbeit im hauseigenen Restaurant Barfüsser im Service 
 
Du arbeitest an 3 - 4 Tagen pro Woche, von Montag bis Sonntag, in verschiedenen Schichten gemäss Monatsplanung.  
 
Dein Anforderungsprofil  

• Erfahrung im Bereich Front Office / Rezeption  

• Rasche Auffassungsgabe, Kommunikationsfähigkeit und ein freundliches Auftreten im persönlichen wie 
telefonischen Kontakt  

• Sprachtalent in Deutsch sowie Englisch, jede weitere Fremdsprache ist von Vorteil  

• Stressresistenz, Belastbarkeit, Souveränität und Diskretion  

• Versierte Anwendungskenntnisse von Microsoft Office, insbesondere Word  
 
Bei uns findest du 

• Ein familiäres Arbeitsumfeld in einem internationalen Team  

• Abwechslung, Handlungsspielraum und Freiraum für Ideen  

• Digitalisierte Arbeitsabläufe  

• Ein Unternehmen das sich für Nachhaltigkeit engagiert  

• Eine Unternehmenskultur geprägt von Vertrauen und dem Streben nach kontinuierlicher Weiterentwicklung  

• Sommer- und Winterbetriebsferien  
 
Wenn du mit uns deine Leidenschaft für die Hotellerie und Gastronomie teilen möchtest, freuen wir uns auf deine 
komplette Online-Bewerbung mit Foto. Wir berücksichtigen auch Bewerbungen auf dem Postweg, senden diese jedoch nicht 
zurück. 
 
 

 
Kontakt 
Sieglinde Gübeli Inhaberin und Managerin 
guebeli@hotelplatzhirsch.ch 
www.hotelplatzhirsch.ch 
www.sigiguebeli.com 
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